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Resumen: Los entornos de aprendizaje cumplen un
rol importante en el aprender a hacer del estudiante de
Enfermeria, debido a que gran parte de los estudiantes
manifiestan que en area clinica es donde se ponen a
prueba realmente los conocimientos adquiridos. El
objetivo es conocer la percepcion de los estudiantes
de Enfermeria sobre el desarrollo de competencias
profesionales durante su formaciéon académica mediante
compilacion bibliografica para la reflexion de los procesos
de ensefianza-aprendizaje. La presente revision se realizo
en consideracion a las indicaciones del Manual Cochrane
y las pautas de PRISMA. Se realizaron tres cribados con
lectura de titulos, resumenes, lectura completa de articulos
y valoracion mediante instrumentos ICrESAI y CASPe.
La busqueda inicial identificé un total de 745 articulos
conforme a la pregunta de investigacion, de los cuales 50
articulos se evaluaron con los instrumentos de acuerdo al
tipo de estudio, finalmente se selecciono un total de quince
estudios. Los estudiantes de enfermeria consideran que
las practicas clinicas son fundamentales en su formacion
académica, aunque muchas veces este aprendizaje se ve
truncado por distintas barreras.

Palabras clave: percepcion, practica, estudiantes de
Enfermeria.

Abstract: Learning environments play an important role
in the “learn-to-do” of the nursing student, due to the
fact that most of the students state that the clinical area
is where the acquired knowledge is really tested. The
objective is to know the perception of nursing students on
the development of professional competencies during their
academic training through bibliographic compilation
for the reflection of the teaching-learning processes.
The present review was carried out according to the
indications of the Cochrane Manual and the PRISMA
guidelines. Three screens were performed with reading of
titles, abstracts, complete reading of articles and assessment
by means of ICtESAI and CASPe instruments. The initial
search identified a total of 745 articles according to the
research question, of which 50 articles were evaluated
with the instruments according to the type of study, finally
a total of fifteen studies were selected. Nursing students
consider that clinical practices are fundamental in their
academic training, although many times this learning is
truncated by different barriers.
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INTRODUCCION

os cambios trascendentales dados en Enfermeria han ocasionado restructuraciones en la

formacion cientifica y practica del estudiante. Debido a esto, la perspectiva del estudiante
de Enfermeria sobre el aprender a hacer ha ocasionado temores y dudas dentro de su formacion
academia. El estudio realizado por Alcéntara et al., (2018) concluyd que la formacion estd centrada
en el desarrollo de habilidades técnicas, con escasos contenidos humanisticos y con profesionales
desarrollados en el ambito cientifico pero con problemas en reconocer la parte humanistica. Por
ende, la enfermera que quiere o pretende brindar un cuidado humano necesita haber promovido
en su saber, ser y hacer, una combinacion de teoria y practica mediante el estudio conjunto de las
ciencias y las humanidades.

Entonces el aprender a hacer se relaciona directamente con las perspectivas de la practica clinica, la
cual, implica distintas fornas de ensefianza y organizacién que permitan crear un ambiente centrado
en el autoaprendizaje y crecimiento en el pensamiento critico. El entorno hospitalario en el que el
estudiante se desenvuelve debe ser un lugar propicio donde se procure el desarrollo del aprendizaje
mediante reglas y metas establecidas (Tello et al., 2013).

Los ambientes de aprendizaje dentro de la practica clinica, han sido abordados por distintos autores
afirmando que el entorno de aprendizaje cambia dependiendo de la perspectiva del estudiante e
incluye que el medio en el que se desenvuelve facilita que los aspectos emocionales, culturales y
sociales influyan en su aprendizaje (Vizcaya et al., 2018). Los entornos de aprendizaje cumplen un
rol importante en el aprender hacer del estudiante de Enfermeria, puesto a que gran parte de los
estudiantes manifiestan que en area clinica es donde se pone a prueba realmente los conocimientos
adquiridos tanto en teoria como en los laboratorios de simulacion disponibles en sus universidades,
lo que permite indicar que las practicas clinicas realizadas en el entorno hospitalario les permite
desarrollar el pensamiento critico, reflexivo y sobre todo las habilidades técnicas.

Por lo anterior, se realizd un analisis sistematico de la literatura disponible sobre la percepcion
del estudiante de enfermeria sobre el aprender hacer en su formacién académica, con el objetivo
de conocer la percepcion de los estudiantes de enfermeria sobre el desarrollo de competencias
profesionales durante su formacion académica mediante compilacion bibliografica para la reflexion de
los procesos de ensenanza-aprendizaje.
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METODOLOGIA

La presente revision se realizo en consideracion a las indicaciones del Manual Cochrane, el cual
sirve de guia a los autores en la preparacion de las revisiones (Centro Cochrane Iberoamericano,
2012), asi mismo, se siguieron las pautas del Preferred Reporting Items for Systematic reviews and
Meta-Analyses (PRISMA) para la realizacion del informe de revisiones bibliograficas (Moher et al.,
2009).

En los criterios de inclusion, se tomo las siguientes consideraciones: articulos relacionados al
tema percepcion del estudiante de Enfermeria sobre el aprender hacer, en su formacion académica y
articulos originales; estudios cuantitativos, cualitativos o mixtos; texto completo disponible en linea;
idioma (espaiol, portugués), publicados en los tltimos cinco afos.

Como criterio de exclusion se contemplo: articulos que se encontraron duplicados en diferentes bases
de datos se consideraron solo una vez; articulos que no reportaron resultados sobre percepcion del
estudiante de Enfermeria sobre el aprender hacer, en su formacion académica; articulos cuantitativos
que no obtuvieron la puntuacidn requerida en la valoracion de elegibilidad mediante el Instrumento de
Criterios de Elegibilidad de los Articulos de Investigacion (ICrESAI) que propone criterios que se
deben evaluar para determinar cudles articulos de investigacion deben ser elegibles en una revision
(Gomez y del Pilar, 2013); y articulos cualitativos que no cumplieron con los requerimientos del
Critical Appraisal Skills Programme espafiol (CASPe) (Cano, Gonzélez y Cabello, 2010).

Durante el periodo abril-agosto de 2021 se realiz6 una btisqueda de la literatura cientifica publicada
de enero de 2017 a agosto de 2021 en las siguientes bases de datos: BVS, Redalyc y Google académico.
Se introdujeron términos de busqueda clave mediante los siguientes Descriptores de las Ciencias
de la Salud (DeCS, 2020): “Percepcion”; “Practica”; “Estudiantes de Enfermeria” y “Formacion
académica”, los cuales se combinaron mediante el operador booleano de interseccion “AND” para
establecer las operaciones logicas entre los conceptos.

Se realizo un primer cribado con la lectura de los titulos y resumenes de todos los articulos
encontrados, tras lo cual se eliminaron: articulos duplicados y estudios que no contenian resumen,
posteriormente, se realizé un segundo cribado con la lectura completa de los articulos y se excluyeron:
articulos que no reportaron resultados sobre percepcion del estudiante de Enfermeria sobre aprender
hacer, en su formacion académica. Finalmente, en un tercer cribado se administr6 y valoro, a partir
de la lectura del texto completo se evalud cada item de los instrumentos ICrESAI (Gémez, Ortega y
Amaya, 2013) y CASPe (Cano, Gonzélez y Cabello, 2010), por lo que se excluyeron los articulos que
no obtuvieron la puntuacion requerida en la valoracion de elegibilidad.

RESULTADOS

La busqueda inicial identifico un total de 745 articulos que fueron objeto de sucesivos cribados
conforme a la pregunta de investigacion, mediante la lectura de titulo y resumen se seleccionaron
50 articulos los cuales se evaluaron con los instrumentos de acuerdo al tipo de estudio, de estos 35
se eliminaron por no obtener la puntuacion requerida en la valoracion de elegibilidad, finalmente se
seleccion6 un total de quince estudios, de los cuales dos fueron cuantitativos y trece cualitativos.

Los estudios se realizaron en: Brasil (2); Colombia (2); México (6); Espana (2); Panama (1); Pera
(1); y Ecuador (1), de los articulos encontrados uno fue publicado en idioma portugués y catorce
en idioma espafiol en las revistas cientificas: Revista de Enfermagem do Centro-Oeste Mineiro (1);
Universidad Nacional Auténoma de México, Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia (4);
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Revista Cuidarte (1); Revista de la Facultad de Medicina (1); Revista mexicana de investigacion
educativa (1); European Scientific Journal (1); Investigacion en Enfermeria: Imagen y Desarrollo
(1); Revista electronica trimestral de Enfermeria (1); Ciencia Huasteca Boletin Cientifico de la
Escuela Superior de Huejutla (1); Revista Cubana de Enfermeria (1); Revista electronica de Portales
médicos (1); VI Jornadas Iberoamericanas de Innovacion Educativa en el Ambito de las TIC y las
TAC (1).

En relacion con los afios de publicacion se encontraron articulos del ano: 2021 (1); 2019
(8); 2018 (4); 2017 (2). Después del analisis y organizacion de la informacion de los articulos,
destacaron tres categorias relacionadas con la tematica percepcion del estudiante de Enfermeria
sobre aprender hacer, en su formacion académica, 1) percepcion del aprendizaje en las practicas
clinicas; 2) aprender hacer basado entre la teoria y la préactica y 3) percepciones del aprender hacer
basado en la humanizacion.

DI1ScUSION

En el andlisis del contenido realizado en las distintas fuentes de investigacion se ha podido conocer
la percepcion del estudiante de Enfermeria en el aprender hacer en diferentes paises y areas donde
el estudiante se desempefia, por lo que, la discusion se estructur6é de acuerdo a las categorias antes
mencionadas.

Categoria 1. Percepcion del aprendizaje en las prdcticas clinicas
La percepcion del aprendizaje clinico por parte de estudiante se basa en las experiencias y la
adaptacion al ambiente hospitalario, aunque Vizcaya et al., (2018) menciona que la experiencia no
tiene nada que ver con la toma de decisiones y la autonomia en el area a la que fueron asignados,
mas bien, atribuyen que la supervision del tutor a cargo es indispensable para brindar seguridad al
estudiante, lo que se relaciona directamente con el aprender hacer.

Por otra parte, otro estudio indica que los estudiantes consideran las practicas clinicas como el
pilar del aprendizaje de Enfermeria, puesto a que es aqui donde ponen a prueba sus conocimientos
adquiridos de la universidad. Ademds, mencionan que su aprendizaje se engrandece al tener
contacto directo con el paciente (Garcia et al., 2019).

Si bien, las practicas clinicas son fundamentales en la formaciéon del estudiante de Enfermeria,
también se deberia correlacionar la teoria y la practica en busca de soluciones de acuerdo al
ambiente hospitalario. Los estudiantes verbalizaron una efectiva correlacion entre teoria y practica
sobre distintas tematicas. Segun se puede observar en los comentarios:

“Bajo mi punto de vista, fue un aprendizaje en el que la relacion teoria-practica se
produjo. Cuando vemos en la prdctica y buscamos solucionar los problemas del
paciente basados en evidencias cientificas y no solo lo visto en clase, es estupendo puesto
que se puede relacionar la teoria con la practica” (Volpato et al., 2018).

Aunque la préctica y la teoria van de la mano, Garcia et al., (2017) dice que el concomiendo
y las practicas profesionales en el entorno hospitalario generan estrés, angustia y confusion, por
factores relacionados con la inseguridad en el conocimiento, falta de coherencia de la teoria con
la practica, carencia de habilidades y destrezas para realizar los procedimientos, poco tiempo de
practica profesional, tipo de practica a realizar, errdnea programacion o rotacion en los servicios o
comunidades y expectativas de los estudiantes; pero sobre todo de la orientacidon incidental de los
docentes.
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Analizando la perspectiva del estudiante de Enfermeria frente a la actitud del docente en las
practicas clinicas, los estudiantes mencionan que al incluirlos al entorno hospitalario muchas cosas
son nuevas, a esto le suman la falta de interés que mostraron en los laboratorios de su universidad,
dejando saber que el error es suyo y comentan:

“Creo que todo es nuevo para nosotros, [...] voy a ser sincero, cuando tuve practicas en
los laboratorios de habilidades, de 4 a 9 [PM], llegaba a los seminarios, y... tu no piensas
que es muy importante. Tu piensas que las verdaderas practicas llegardan después, y
no prestas atencion. Bueno, yo presté atencion, [risas colectivas]... pero no estaba muy
centrado, [...] y de repente llegué aqui, y jchico, el tiempo que habia perdido! Quiero
decir, deberia haber estado mas atento en los laboratorios de habilidades” (Vizcaya et
al., 2018).

Asi mismo, poner en practica los conocimientos es algo dificil, ya que se enfrentan una serie de
dificultades durante el curso, como la escasez de recursos ofrecidos por las facultades, la
devaluacion del tema, el desinterés de la propia poblacion y la falta de motivacion de los tutores de
forma clara (da Rocha et al., 2017). Sin lugar a duda, la perspectiva de los estudiantes de Enfermeria es
negativa, debido a las dificultades que se abordan en la practica clinica, por esta razon es indispensable
que se realice nuevas acciones que sean capases de atravesar barreras para mejorar la formacion del
futuro profesional.

En el contexto de la practica clinica, se deberian generar ambientes de aprendizaje donde se
fomente el auto aprendizaje por parte del estudiante. Para alcanzar los resultados de aprendizaje,
es necesario que exista un compromiso aceptado por estudiantes y profesores (tutor clinico y
profesionales), con una meta en comun, con el fin de mejorar el pensamiento critico y desarrollar
habilidades en la practica clinica (Montesdeoca et al., 2019).

Categoria 2. Aprender hacer basado entre la teoria y la practica

El estudio realizado por Muiiez et al., (2019) predomina el conocimiento como base importante del
Hacer, indicando que la formacion en Enfermeria se centra mas en adquisicion de conocimientos
como sucede en otras ciencias. Bajo esta situacion, se determin6 que en las competencias del “Hacer”
existen debilidades en la formacion de los estudiantes de Enfermeria.

La principal dificultad del estudiante en la practica clinica es correlacionar la teoria con la practica,
que en ocasiones se da por la mala instruccioén del docente. El rol inapropiado del docente ocasiona
que los estudiantes tengan que adaptarse a sus metodologias, aunque sean erréneas, afectando
directamente el aprendizaje (Garcia et al., 2019).

Otro problema encontrado en la practica clinica es la poca participacion de los estudiantes en las
areas hospitalarias, a lo cual los estudiantes comentan:

“En el relevo, por ejemplo, no participas. Si a lo mejor estan hablando y tu dices: no, yo
he visto esto, pero porque tu te metes en la conversacion. Pero vamos, te miran asi [la
alumna muestra mirada de indiferencia] y te dicen: vale” (Vizcaya et al., 2018).

Aunque, para mejorar el &mbito de implicacion del estudiante de Enfermeria, Montesdeoca et al.,
(2019) dice que las relaciones interpersonales adecuadas son importantes en el aprendizaje y
forman parte de las competencias que debe adquirir el estudiante para poder ejercer una practica
profesional en el entorno hospitalario con éxito.
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Sin embargo, Vizcaya et al., (2018) menciona que la implicacion en las actividades dentro del
entorno hospitalario dependia de ellos, es decir de su actitud, caracteristicas del servicio y del
personal, mas no dependia del nivel de experiencia de los estudiantes. Volpato et al., (2018) presenta
en su estudio que los estudiantes destacan la importancia del conocimiento e implicacién de los
estudiantes de Enfermeria en el aprender a hacer. Los elementos relevantes que forman al estudiante
de Enfermeria en el aprender a hacer tienen que ver con el conocimiento, habilidades, experiencias,
actitudes, autonomia en la toma de decisiones y valores personales empleados dentro del contexto
del trabajo de salud que realice. Las competencias de Enfermeria desemboca en la triada: saber, saber
hacer y saber ser. Este conjunto constituye la base de la relacion teoria y practica para entender el
objetivo de cuidar basado en evidencias y consolidado en la practica asistencial.

Por otro lado, Garcia et al., (2019) argumenta que las experiencias clinicas desarrollan las
personalidad del estudiante de Enfermeria, permitiéndoles concienciar y reflexionar sobre el actuar
dentro de su profesion. Estas experiencias le permitiran al estudiante relacionar la teoria con el
aprender a hacer de su profesion.

Categoria 3: Percepciones del aprender hacer basado en la humanizacion

Los estudiantes de Enfermeria a menudo piensan que la carrera de Enfermeria es monoétona y
aburrida, después de las practicas clinicas la perspectiva cambia, pues descubren los gustos y
posibles orientaciones profesionales. Ademas, expresan que Enfermeria abarca al paciente como un
ser holistico, es decir, no solo realizan técnicas, si no que abordan en todos los aspectos humanos,
comentando que:

“La enfermera es la que observa, comunica, ayuda, ensefia y atiende tanto al paciente
como a su familia durante las 24h del dia; y es la que esta a pie de cama brindando apoyo
y empatia al paciente” (Garcia-Carpintero Blas et al., 2019).

Vizcaya et al., (2018) menciona que los alumnos de Enfermeria consideran que las relaciones
interpersonales van dentro del proceso de aprendizaje, puesto que los sentimientos y la
responsabilidad de cuidar es un reto y una de las tareas mas dificiles. Ademas mencionan que el
cuidado humanizado no es valorado como deberia ser, lo que ha ocasionado mayor insatisfaccion
interpersonal dentro del proceso de cuidado, debido a que el cuidar aborda diferentes situaciones
y sentimientos dentro de la interaccion. Estas situaciones ocasionan problemas emocionales que
repercuten en el docente y el estudiante.

Tejada et al., (2019) indica que el aprender a hacer basado en la humanizaciéon se debe incluir
dentro de la formacidon académica, por esta razon, para vivir y convivir entre el cuidado humanizado
profesional de Enfermeria, se requiere partir de uno mismo para estar con/ en/para el mundo, del
mismo modo, vivir y compartir practicas de cuidado impregnadas de valores como: la confianza, el
didlogo y el amor; capaces de rescatar la dimension humana en el ser, el espacio y el tiempo.

Garcia et al., (2019) en su estudio da una observacion de la cotidianidad de los estudiantes de
Enfermeria es sus practicas pre profesionales, indicando que se puede ver a los estudiantes apaticos y
desinteresados en el cuidado con el paciente, en algunos casos refiere que los estudiantes se excusan
en no tener tiempo o disponibilidad en brindar un cuidado humanizado y en otras ocasiones prefieren
ocuparse de actividades técnicas y administrativas mas que en una atencion directa, cara a cara con
el paciente, donde se pudiera dar un cuidado sensible y humanizado.

Sin lugar a duda, el impulso de la modernidad, la tecnologia, la apertura de los mercados mundiales
y el acceso a las redes de comunicacion, el cuidado a la persona se ha visto fragmentado, tornandose
rutinario y despersonalizado (Carrillo et al., 2017). Por lo mencionado anteriormente podemos indicar
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que el aprender hacer no solo aborda aspectos técnicos, si no, que abarca la parte humanistica del
cuidado, por esta razén se debe incluir el cuidado humanizado en la formacion del estudiante de
Enfermeria, lo cual, permitira brindar cuidados de calidad y atender al paciente como un ser holistico.

CONCLUSIONES

La revision sistematica se realizd con el objetivo de contestar a la pregunta ;Cual es la percepcion
del estudiante de Enfermeria sobre el aprender a hacer en relacion a su formacion académica? El
analisis de la seleccion de los articulos publicados permiten indicar que los estudiantes de Enfermeria
consideran que las précticas clinicas son fundamentales en su formacioén académica, aunque muchas
veces este aprendizaje se ve truncado por las barreras como la inseguridad del conocimiento, la falta
de practicas pre profesionales y la orientacion errénea del docente. Por esta razon, es indispensable
que se generen ambientes de aprendizaje donde el docente sea el supervisor de todas las actividades
con el fin de reducir errores y brindar seguridad al estudiante. Ademas, se debe conocer que el aprender
a hacer abarca tanto el aspecto fisico como el aspecto holistico del paciente, por lo cual, brindar
un cuidado humanizado debe tener impregnados los valores adquiridos en la formacion académica.
Desde otra optica, esta revision es un aporte a la perspectiva del aprender a hacer en la formacion
académica, es un primer paso que evidencia esta problemética, que se convierte en un sustento para
mejorar la formacion académica de los profesionales de Enfermeria.

RECOMENDACIONES

Los temas de ensefanza-aprendizaje y construccion del conocimiento tedrico-practico, pueden
servir para establecer estrategias para la adquisiciéon de conocimientos para su vida profesional. Se
recomienda que los estudiantes y docentes de Enfermeria tengan charlas en temas de valores, donde
se recalque el respeto y el didlogo que puedan resolver los problemas a la hora del aprender a hacer.

Se necesita motivar el uso de nuevas estrategias didacticas para mejorar la relacion entre la teoria y la
practica del estudiante de Enfermeria.
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