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Resumen: Las úlceras por presión son alteraciones 
cutáneas causadas por la hipoperfusión tisular debido a 
soportar el peso del cuerpo. En cuidados intensivos son 
el resultado de la falta de movilidad, cambio de posición, 
humectación e higiene y experticia del personal. El 
objetivo es describir los factores de riesgo asociados al 
desarrollo de úlceras por presión en unidades de cuidados 
intensivos. Se realizó una búsqueda sistemática descriptiva 
en: Google Académico, Scopus, Biblioteca Virtual en 
Salud Enfermería | Enfermagem en mayo – junio 2021, 
la última búsqueda realizada fue el día 15-06-2021, con 
palabras claves (cuidado OR care) AND (intensivo OR 
intensive) AND (úlceras OR ulcers) AND (presion OR 
pressure). Se obtuvieron 63 artículos y 13 se usaron para 
detallar los factores de riesgo frecuentes en UPP. En 
conclusión, Enfermería está centrada en el cuidado integral 
de la persona, al permanecer bajo normas de cuidados 
intensivos, se limita el actuar de Enfermería porque no se 
brinda confort, sin embargo, existen técnicas alternas que 
permiten el cuidado humanizado para evitar estas úlceras 
por presión causadas por la conexión continua a insumos 
médicos. 

Palabras clave: úlceras, presión, intensivos, factores 
asociados.

Abstract: Pressure ulcers are skin alterations caused 
by tissue hypoperfusion due to supporting the weight of 
the body. In intensive care they are the result of lack of 
mobility, change of position, humidification and hygiene 
and staff expertise. The objective is describe the risk 
factors associated with the development of pressure ulcers 
in intensive care units. A descriptive systematic search 
was carried out in Google Scholar, Scopus, Virtual Health 
Library Nursing | Enfermagem in May-June 2021, the 
last search was performed on 15-06-2021, with keywords 
(cuidado OR care) AND (intensivo OR intensive) AND 
(úlceras OR ulcers) AND (presión OR pressure). 63 articles 
were obtained and 13 were used to detail the frequent 
risk factors in presion ulcers. Conclusions are Nursing is 
centered on the integral care of the person, but remaining 
under intensive care standards limits the nursing action 
because it does not provide comfort, however there are 
alternative techniques that allow humanized care to avoid 
these pressure ulcers caused by continuous connection to 
medical supplies.
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Introducción

Las úlceras por presión (UPP) son representadas por el deterioro de la integridad cutánea causada 
por isquemias en zonas donde el tejido tegumentario tiene puntos de presión como: sacro, 

trocánter, talón, occipucio. En la unidad de cuidados intensivos (UCI) las UPP se presentan después 
de las 72h de falta de cambio de posición en los pacientes, el cuerpo al permanecer en reposo crea 
diferentes deterioros tisulares donde también se presenta baja actividad sensorial (Rodríguez-
Núñez et al., 2019).

Es necesario saber que los factores pueden ser intrínsecos o personales en los que se implica el 
índice de masa corporal (IMC), grado de actividad física, problemas cardiovasculares, enfermedades 
cardíacas, dietas nutricionales, condiciones psicológicas. Por otro lado, existen factores extrínsecos 
donde se manifiestan las condiciones del entorno del paciente, la presión que presenta en las 
posiciones corporales, fricción, cambios climáticos, medicamentos que consume, oficio que ejerce. 
Estos factores de riesgo son importantes durante la instancia del paciente en el hospital, son causas 
que modifican el entorno clínico y ayuda a la calidad de atención que puede recibir (Benevides et 
al., 2017).

Existen cuatro categorías dependiendo el grado de las UPP causadas por la isquemia que puede 
llegar a necrosar las capas de la piel, pasando por el musculo hasta el hueso que es la categoría más 
compleja.

Los factores asociados a la formación de UPP por falta de cambios de posición, camas adecuadas 
y personal de salud, pueden tener una relación directa con la falta de recursos económicos y sociales 
en las casas de salud y también por parte de los cuidadores formales e informales (Lima Serrano et 
al., 2017)

A nivel mundial existe de mayor a menor incidencia la presencia de UPP en casas de salud, 
Canadá es el país con mayor tasa de UPP en hospitales teniendo un 26% dejando a los países 
bajos en segundo lugar. (Fonseca et al., 2020)

En así que en esta revisión sistemática de factores de riesgo asociados al desarrollo de úlceras 
por presión en unidades de cuidados intensivos tiene como objetivo destacar la importancia de la 
participación del personal de Enfermería en este tipo de lesiones cutáneas, de igual manera la 
formación del conocimiento científico basado en la evidencia para identificar y resolver problemas 
de salud, fortalecer habilidades, construir bases para sustentar científicamente la actuación del 
quehacer diario de los profesionales dedicados al cuidado, transformando los procesos de atención e 
impulsando el desarrollo de la disciplina en el país.

Keywords: ulcers, pressure, intensive .
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Metodología

En el presente trabajo se desarrolló la investigación sistemática que consiste en un metaestudio 
de representación descriptiva de acuerdo al análisis crítico y reflexivo con la técnica PRISMA 
centrados en los modelos de indagación en el campo de la Enfermería. 

En la búsqueda de información se encontraron artículos en revistas de alta evidencia científica 
centrada en el último año (2021), los idiomas seleccionados para la búsqueda fueron, inglés, español y 
portugués con las siguientes palabras claves: (cuidado OR care) AND (intensivo OR intensive) AND 
(úlceras OR ulcers) AND (presion OR pressure) en diferentes combinaciones para abarcar mayor 
información, para determinar artículos que contribuyan a la investigación se estableció, trabajos en 
un cuarto idioma, accesibilidad al texto completo, artículos duplicados, temas fuera a los parámetros 
que se está usando, estudios longitudinales. La selección se planificó de acuerdo con el beneficio de 
futuros lectores con el fin de mantener información útil, eficaz y sobre todo actualizada.

De acuerdo con los gestores de búsqueda se utilizaron bases de datos de SCOPUS, Google 
Académico, Biblioteca Virtual en Salud Enfermería|Enfermagem, en las cuales se obtuvo 
información en los meses de mayo–junio 2021, de esta manera la última búsqueda realizada fue el 
día 15-06-2021.

En la maniobra de la búsqueda se usaron palabras claves conectados a través de operadores 
Booleanos ¨AND¨, ¨OR¨, ¨ NOT¨; que permiten realizar filtros (acceso abierto a texto completo, por 
año, área temática, idioma, entre otras) especificando a fondo el tema de investigación. 

Después la caracterización de los artículos obtenidos en la búsqueda bibliográfica, se 
descartaron los datos lejanos a los criterios de inclusión, los principales documentos seleccionados 
en cada artículo se relacionaron con las palabras claves identificadas para el estudio (tabla 1) una 
vez adquiridos estos documentos se llevó a cabo la lectura del título del artículo, autores, año, 
principales resultados, similitud, discrepancia, complementariedad, interpretación de los autores y 
por último la categoría, los principales documentos seleccionados en cada artículo se relacionaron 
con factores asociados al deterioro de la integridad cutánea y posteriores UPP; la selección definitiva 
incluyó un total de 15 estudios presentaron relación con el tema de investigación.

Resultados

Se localizaron un total de 13,784 estudios obteniendo una muestra final de n=15 fuentes literarias, tras 
aplicar los criterios de inclusión y exclusión necesarios para la temática abordada. Los 15 artículos 
seleccionados fueron publicados en 3 revistas diferentes, de las cuales 4 fueron de idioma español, 
8 de idioma inglés y 1 de idioma portugués; para la realización de este estudio se utilizaron 
documentos de revisiones sistemáticas también se consideró el último año de publicación (2021).

Discusión 

A partir de los artículos publicados en el año 2021, la selección de las investigaciones se relacionan 
con los cuidados de las UPP en UCI visto desde un ámbito de la enfermería, manteniendo que esta 
rama de la salud abarca una serie de métodos de investigación y atención al paciente que atribuyen a 
un cuidado humanizado antes, durante y después de la permanencia de hospitalización de pacientes 
en estado crítico con enfoque en las UPP desarrolladas en estas áreas. Esta investigación señala 
similitudes de estudio sistemático realizado en diferentes categorías de los artículos citados incluidas 
en los resultados que están a continuación:
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Tabla 1. Definición por categorías

Categorías Desarrollo

Dimensión económica 
relacionada con UPP 

La etiología de las úlceras por presión (UPP) tiene un origen multifactorial relacionado con 
el cuidado de enfermería, sin embargo, uno de los factores principales es  la falta de cambio 
de posición a tiempo, el tipo de material o dispositivo que esté en contacto directamente 
con la superficie cutánea y la perfusión tisular del paciente. Los costos humanos, es decir, 
personal de salud que se requiere para atender de forma personalizada a los pacientes 
específicamente en el área de UCI es demandante, ya que es necesario que el equipo de 
Enfermería encargado cambie de posición al paciente cada dos horas, verifique el estado 
de la superficie cutánea desde que se presenta un leve enrojecimiento hasta la presencia de 
laceraciones que ya serían conocidas como UPP, aplique medicación cutánea para evitar 
el deterioro de la piel, usar dispositivos médicos diferentes de acuerdo a la necesidad del 
cuidado. En cuanto a los medicamentos que se deben utilizar antes, durante y después de 
identificar estas alteraciones de la superficie cutánea presentan un coste alto para las casas 
de salud y el propio paciente. Por otra parte, se prolonga la estancia hospitalaria lo que 
incrementa los costos del tratamiento y el riesgo a desarrollar otras afecciones nosocomiales.  

Percepción del 
profesional de 
Enfermería en 

relación con UPP

Los cuidados del profesional de Enfermería son clave en la recuperación del paciente durante 
su estancia en la casa de salud, el enfermero (a) es quién se ocupa por el bienestar físico, 
social, y emocional del paciente tratándolo como un todo. Los Pacientes que permanecen 
en UCI están de cierta forma limitados a cubrir sus necesidades básicas de autorrealización, 
reconocimiento, afiliación, seguridad como lo menciona la teoría de Virginia Henderson. 
La seguridad de los pacientes debe representar una prioridad para el profesional de 
Enfermería y por lo tanto un principio fundamental de la función enfermera. Las úlceras 
por presión, en un gran porcentaje son evitables y consideradas el primer evento adverso 
relacionado con los cuidados de enfermería. Es por ello que el personal de Enfermería debe 
incorporar en su valoración el pensamiento crítico como estrategia de cuidado y poder cubrir 
las necesidades interferidas en el usuario. 

El profesional de Enfermería de turno en UCI tiene la oportunidad de verificar el perfil 
del paciente, desde que entra a este servicio hasta el momento que se despide del mismo 
ya sea por recuperación o muerte, manteniendo de esta manera una valoración continua 
del estado general y hemodinámico del paciente conjuntamente con la superficie cutánea 
donde se presentan las UPP que de cierta manera pueden ser evitadas si existe el personal de 
Enfermería capacitado, se puede evitar las UPP con estrategias en las cuales se pueda realizar; 
el cambio de posición, usar medicamentos de prevención, mantener maniobras diferentes en 
dispositivos médicos,  pero todo esto de acuerdo a la experiencia de los profesionales ya 
que se debe realizar estas maniobras manteniendo al mismo tiempo al paciente conectado a 
dispositivos médicos que le dan vida.

Cuidado humanizado 
de Enfermería

El humanismo según la ciencia menciona que contiene dos ámbitos; la parte experimental o 
de la naturaleza y la parte vivencial o de lo que hacemos. Es experiencial porque tiene una 
identidad absoluta, es decir, la persona que brinda el cuidado en virtud y habilidades propias, 
de acuerdo con desarrollo que haya manifestado y a la formación que ha obtenido.  En este 
sentido en el campo de Enfermería se podría decir que el cuidado humanizado tiene una raíz 
que es la educación desde la formación en las escuelas de Enfermería vinculado también con 
la formación humana que se da desde el hogar y desde temprana edad. (Rodríguez Guerro, 
2008)

El humanismo se maneja en 3 ejes fundamentales que es; el en sí, para sí y consigo. El en sí, 
explica la actuación de la persona para la sociedad, él en sí es el por qué actúa de una u otra 
forma ante el mundo, y el consigo es el ser para la muerte.

En pacientes que se encuentran con situaciones alteradas en su salud, el cuidador o enfermero 
representa la necesidad de tener a alguien que lo defina que dé respuesta y dirección a su 
sentido mencionando así que este siempre a su lado.
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Categorías Desarrollo

Cuidado humanizado 
de Enfermería 

Lo moral de cada persona hace al hombre abierto y no proporciona la deriva o el desánimo, 
sino maravillosamente estructura y hace que el hombre sea relacionado con personas o cosas 
que le den fortaleza, seguridad y ánimo para afrontar la situación de salud. De esta manera 
el poder y la fuerza nos ayuda como enfermeros a restaurar las disposiciones funcionales 
y patologías propias o heredadas que padece en sí un paciente, tratándolo como un ser 
bio psico social y en conjunto hacer consciente al personal de Enfermería que se trata con 
vidas, que fácilmente podrían ser familiares cercanos manifestando crear esa dimensión 
en el entorno del paciente para que se sienta seguro durante la recuperación de su salud. 
(Rodríguez Guerro, 2008)

Previsión temprana 
en UPP

Las UPP son ocasionadas debido a varios factores que intervienen directamente con 
el cuidado brindado por el personal de salud, es así que se pueden dar por; mantener al 
paciente en una sola posición durante mucho tiempo, errada distribución de peso en los 
puntos de apoyo del cuerpo, contacto directo con equipos médicos que presionan la piel, 
falta de humectación continua en la superficie cutánea, alimentación ineficaz, ausencia de 
limpieza continua estos son algunos factores de riesgo que se pueden presentar además de 
las características de cada grupo etario. 
Como previsión primaria se debe; distribuir el peso del cuerpo de cada paciente de manera 
regular, cambiar de posición cada 2 horas, mantener los puntos de apoyo limpios y libres 
de fluidos corporales, sabanas con superficies lisas para evitar laceraciones, almohadas o 
cojines de diferentes tamaños que beneficie la posición, ropa limpia y seca en tofo momento 
y colchones anti escaras son fundamentales en esta previsión además de administrar una 
dieta equilibrada y sana. 
La familia es clave en el cuidado del paciente, es necesario informar y orientar de acuerdo 
con los cambios de posición, frecuencia de ejercicio, utilización de elementos no lesivos, 
higiene del paciente y consumo de dieta indicada. (Zúñiga Carrasco, 2015)

Factores de riesgo 
asociados a las 
UPP en UCI

Los factores de riesgo están directamente asociadas al grupo etario y a la calidad de 
vida del paciente en UCI, prevaleciendo como causa frecuente la edad, días de estancia 
en la casa de salud, diabetes, tratamientos farmacológicos y cambios posturales de los 
pacientes. (Lima Serrano et al., 2017) En el ámbito económico también existe una debilidad 
de acuerdo con los presupuestos necesarios para cuidar estas UPP en UCI, impidiendo 
el uso de medicamentos e insumos médicos de gran coste que prácticamente regenerarían 
la piel y evitarían futuras lesiones de la superficie cutánea, incluyendo también aquí la baja 
demanda del personal de salud capacitado para esta atención personalizada. Por lo tanto, 
prevenir las UPP es de gran importancia identificando los fallos que se manifiestan en 
cada servicio en la atención del paciente, con el ánimo de formar cultura de administración 
sanitaria necesaria en cada servicio con cuidados específicos a tiempo.  

 Nota. Explicación y argumentación por categoría establecidas en las investigaciones

Conclusiones

Enfermería nace a través de la aplicación de la ciencia del cuidado en el ser humano, es así como 
se identifica como factor primordial la atención personalizada con los pacientes de acuerdo a su 
condición de salud y a las necesidades que manifieste. Los factores de riesgo asociadas a las úlceras 
por presión son directamente proporcionales al cuidado de personal capacitado con ejercicio de; 
cambios de posición, humectación de la piel, alimentación sana y equilibrada, tiempo de estancia en 
UCI.
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En la mayoría de las investigaciones evidencias se determina que las UPP tienen mayor frecuencia 
en; sacro, glúteos, talones en posición decúbito supino, mientras que en decúbito supino las partes 
laceradas son; mejilla, mentón, pecho. Es así que también se ha evidenciado la falta de un test propio 
de identificación de las UPP en UCI, en esta área es donde existen con mayor frecuencia las UPP y 
no existe un test propio de identificación temprana para empezar con el tratamiento de cuidado. 

Es necesario capacitar y concienciar al personal de salud en cuanto a la alteración de los factores 
económicos causados por una falta de cuidado en el paciente en estado crítico, al igual de formar de 
acuerdo a los principales cuidados para evitar las UPP. 
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