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Resumen: La contabilidad en la actualidad se ha 
convertido en una herramienta esencial debido a su 
desarrollo y restructuración permanente en cuanto a 
manejos de procesos financieros de manera eficiente 
gestión encaminada al logro asertivo de objetivos 
empresariales basados en postulados de las NIIFS 
(Normas Internacionales de Información Financiera). 
Por lo tanto desde la perspectiva y comparando el avance 
de la tecnología se concibe los cambios en las diferentes 
obligaciones tributarias refrescado drásticamente la 
manera de realizar los procesos contables mediante un 
registro de ingresos y egresos en los emprendimientos 
no obligados a llevar contabilidad del cantón Chimbo; 
ocasionando cambios sustanciales en la estructura 
financiera de la empresa dentro y fuera de la misma lo 
que generó la necesidad de hacer esta investigación; y 
creando la necesidad en los responsables de la contabilidad 
la necesidad de una actualización de conocimientos en la 
manera de operar en cuanto a procesos tributarios como 
objetivo. 

Palabras clave: Contabilidad, gestión, emprendimiento, 
obligación.

Abstract: Accounting has nowadays become an 
essential tool due to its development and permanent 
restructuring in terms of handling financial processes 
in an efficient management way aimed at the assertive 
achievement of business objectives based on IFRS 
(International Financial Reporting Standards) postulates. 
Therefore, from the perspective and comparing the 
advance of technology, it is conceived the changes in 
the different tax obligations drastically refreshed the 
way of performing the accounting processes through 
a record of income and expenses in the enterprises 
not obliged to keep accounting of the Chimbo 
canton; causing substantial changes in the financial 
structure of the company inside and outside the same 
which generated the need to do this research; and 
creating the need in those responsible for accounting 
the need for an update of knowledge in the way of 
operating in terms of tax processes as an objective. 
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Introducción

Referente a la información presentada en esta investigación se pretende dar a conocer la 
importancia que tiene la contabilidad en los emprendimientos por más pequeños que sean 

estos ya que un adecuado registro en los estados financieros servirá para tener conocimiento 
de cómo marcha el negocio y por ende aporta a tomar decisiones seguras y confiables. Se puede 
indicar que la contabilidad es una herramienta integral para el control económico de toda actividad 
comercial en cuanto a sus bienes y servicios, facilitando el registro y análisis sus operaciones, de 
los contribuyentes sean, personas naturales o jurídicas direccionada a organizar la administración 
de los recursos, tales como: dineros, bienes, materiales y personas. 

En la actualidad es muy importante realizar la contabilidad ya que de la misma dependa una 
eficiente gestión trabajando directamente en el manejo financiero de los negocios, siendo el contador 
clave para el manejo, ejecución y análisis de los balances económicos y sociales, donde mostrará 
puntos a ser observados y monitoreados internamente, y actuará directamente como asesor de 
decisiones relevantes para el desarrollo de la empresa.

Desde esta perspectiva la contabilidad permite monitorear y administrar todos los asuntos 
económicos en cuanto a los negocios, ejecutando y registrando sus operaciones dentro de la normativa 
vigente, clasificando la documentación de respaldo y emitiendo resultados en estados financieros 
de acuerdo con las normas de contabilidad vigente como NIIFS y NIC.

En el Ecuador, los negocios de las personas naturales y jurídicas se encuentran reglamentados por 
el Servicio de Rentas Internas (SRI), que indica, que las personas naturales no obligadas a llevar 
contabilidad, son todas las personas naturales nacionales o extranjeras que realizan actividades 
económicas legales en el país, las mismas que están obligadas a inscribirse en el Registro Único del 
Contribuyente (RUC), emitir y entregar comprobantes o notas de ventas autorizados por el SRI 
por todas sus transacciones y presentar declaraciones de impuestos de acuerdo a su actividad 
económica y responsabilidades. (KVM:, 2021) 

Sin duda el Estado como sujeto activo designa al Servicio de Rentas Internas que administre las 
obligaciones tributarias, por lo tanto la obligatoriedad de las leyes para personas naturales es 
que deben cumplir con las disposiciones que contrajeron al momento de iniciar sus actividades 
económicas; pero el desconocimiento ha generado de manera directa que los emprendedores no 
cumplan a tiempo con declaraciones, que no lleven un registro de ingresos y egresos, no manejan 
facturación física peor aún electrónica de manera eficiente; de la misma otro factor negativo es que 
no tienen los recursos suficientes para asesorarse de un profesional contable y tributario.

Keywords: Accounting, management, entrepreneurship, 
obligation.
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En función al problema detectado, es importante sugerir al emprendedor su capacitación, como 
objetivo de esta investigación se le permita y sustente las transacciones en orden cronológico 
apoyándose de un libro diario flexible y dinámico diseñado para el efecto, con la finalidad 
de lograr resultados en estados financieros básicos enfocados en tomar decisiones competitivas y 
de beneficio para su negocio, ya que el emprendedor dispone de una inversión pequeña con una 
recuperación a corto plazo.

Es importante mencionar que para el desarrollo de la investigación fue procedente analizar:
•  El papel del emprendedor.
•  La función de la contabilidad.
•  La importancia de los documentos fuentes, como sustento de transacciones mercantiles.
•  El Diario general para el registro de transacciones en asientos contable.
•  Contabilidad tributaria.
•  Además, se investigó la documentación y los emprendedores del cantón Chimbo. 

Emprendimiento
Sin duda, tiene su origen en el inicio de la humanidad, porque el hombre a través del tiempo ha 
luchado por su supervivencia, buscando constantemente el perfeccionamiento de hacer sus 
actividades en la búsqueda de una calidad de vida merecedora; como elementos esenciales de su 
desarrollo y alcance de objetivos para su realización personal, no obstante, muchas personas no 
han logrado el contingente de habilidades emprendedoras, por otro lado se ha visto la designación 
entre los seres humanos creativos y no creativos, fortaleciendo la creación de emprendimientos 
como eminencias en el campo de los negocios y sobre todo aportando positivamente a la 
mayoría de los países del mundo, donde se fortalece el progreso de la sociedad, actividad que 
actualmente se conoce como el “espíritu emprendedor” de los individuos de una comunidad. 
(Aguirre, 2017)

De acuerdo a varios autores emprendedor y emprendimiento se puede definir como:

Según, (Trías de Bes, 2020) “Emprender es una forma de enfrentarse al mundo, es 
una manera de entender la vida con la que no todo el mundo se siente a gusto. En una 
forma de vida donde la persona disfruta con la incertidumbre y la inseguridad de 
qué pasará mañana. El verdadero emprendedor es aquel a quien lo incierto le procura 
un especial placer identificando la oportunidad de negocio y decide organizar los 
recursos necesarios para ejecutarlo.

Características
El emprendedor es una persona con destreza, habilidad que posee un alto grado de confianza en 
sí mismo y una serie de características que le permiten detectar oportunidades y generar ideas 
de negocio a partir de la creación, innovación y el empleo adecuado de sus recursos para lograr 
objetivos; asumiendo el riesgo inherente a la toma de decisiones, perseverando en la ejecución 
del proyecto, por esto se lo conoce como la persona que tiene una capacidad pura para hacer 
negocio y obtener ganancias en estas actividades; muchos estudiosos coinciden en que los 
emprendedores poseen una serie de características que los distinguen del resto de las personas, 
tales como: motivacionales, personales, físicas, críticas. (Sánchez Almagro, 2018)

En los últimos años, la tradición de innovación y competitividad ha vinculado el emprendimiento 
con el crecimiento económico, al mencionar como herramienta de conocimiento, en este sentido, 
el conocimiento se convierte en un factor clave que permite la función empresarial y crea 
oportunidades. (Audretsch, 2019)
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Requerimientos
Un emprendedor exitoso en la actualidad requiere cumplir con ciertos requisitos a fin de 
materializar una idea de negocio, para lo cual necesita carácter y perseverancia para lograrlo y 
sobre estar preparado para no solo ganar sino también hacerles frente a errores propios del 
campo empresarial. (Gómez & Hernández, 2019)

Fundamental también explorar, las necesidades que se tienen en el lugar donde se va a 
emprender, apoyado de un estudio de mercado, detectando lo que más requiere la comunidad 
para su satisfacción, reconocer necesidades que no estén satisfechas.

•  Tipo de negocio, a implementar se escoge luego de identificar necesidades de la población, 
asegurando así que el negocio ideado sea el adecuado; mostrando, entregando el bien y 
servicio en base a pruebas pilotos de aceptabilidad.

•  Plan de negocio, donde se detalle el procedimiento y metodología para la aplicación del 
emprendimiento.

En definitiva se diría que el emprendimiento es clave para el desarrollo de cualquier país, 
evidenciándose en el beneficio que la sociedad recibe de los emprendedores bienes y 
servicios, no solo es hacer referencia a la resolución de problemas del consumidor y la 
satisfacción de necesidades del mercado, sino también, es reconocer su aporte en la creación 
de empleos, el progreso de políticas públicas para fortalezas el emprendimiento, la promoción de 
una sociedad inclusiva cuya participación se dé de forma equitativa en todos los ámbitos, y por ende 
se aporta al crecimiento económico de un país.

Contabilidad
Actualmente la contabilidad ha evolucionado drásticamente como consecuencia del crecimiento 
económico, la globalización de la economía y el desarrollo de las tecnologías de información y 
comunicación; por lo que sus procesos ya no se realizan a mano en libros de contabilidad, sino en 
softwares contables sofisticados. 

El avance tecnológico en los negocios de las últimas décadas, favoreció el comercio y las 
inversiones en los diferentes países del mundo, lo que obligó a homologar las normas contables 
desarrolló los estándares internacionales de contabilidad a través las Normas Internacionales de 
Contabilidad (NIC) inicialmente y luego las Normas Internacionales de Información Financiera 
(NIIF) vigentes actualmente. (Acevedo, 2009)

A la contabilidad se la ha conceptualizado de muchas maneras de acuerdo a sus autores, tales 
como:

De acuerdo a, (Falconí, Altamirano, & Avellán, 2018) “La contabilidad es la ciencia, 
el arte, la disciplina que permite registrar en forma ordenada y cronológica las 
operaciones en una empresa u organización para obtener información financiera que 
permitan tomar decisiones”

Informes de Contabilidad
Los informes contables son una herramienta importante y eficaz para el sistema de gestión de 
la empresa. De esta manera, es posible informarse sobre los problemas presentes y futuros de la 
sociedad, elaborando formas de solución para ser verificados. Los estados financieros, informe 
o informes, son documentos contables que se generan en virtud de los datos obtenidos por el 
sistema financiero y económico de las empresas durante un período determinado, los cuales son 
importantes para determinar la situación de los activos del negocio. De esta forma, al contar con 



5

Verónica García García, et al. La contabilidad como recurso motivacional en la gestión de los emprendimientos... 

esta herramienta en el funcionamiento de la empresa, el gerente puede tener un control de los gastos 
y tener acceso a la rentabilidad de la empresa, agrupando información muy importante para la 
organización y reduciendo incluso el tema de los impuestos. (Omeñaca García, 2017)

Los informes contables son realizados por todos los negocios donde se asume la responsabilidad y 
obligación, además buscan transmitir información técnica y relevante a los aspectos financieros de 
la empresa como la inversión. Dicha información se recopila internamente, buscando pasar la mayor 
cantidad de datos para la composición de los informes.

Los informes se realizan periódicamente, variando según el nicho de la empresa, el segmento 
en el que actúa y el tamaño de la línea de producción. En algunos casos, los informes se realizan 
mensualmente. Sin embargo, hay informes que se realizan en un período de tiempo más largo 
(trimestral, anual), o dependiendo de la necesidad, trayendo un nuevo aparato de información para 
decisiones financieras acertadas.

Según, (Teruel, 2022) hay informes que son obligatorios por parte de la empresa, generalmente 
asignados a temas externos (rendición de cuentas, información para inversiones, balance, y hay 
informes internos, también conocidos como no obligatorios, que tienen la función de reforzar 
la toma de decisiones y análisis previos, enfatizando puntos de observación dentro de una 
organización.

Reportes financieros
Según, (Esteban & Titelman, 2018), los informes financieros están asociados al flujo financiero 
que se produce en función de las operaciones de las empresas, sin embargo, para tener informes 
precisos es necesario contar con toda una planificación encaminada a la medición y objetivos. Los 
documentos financieros, además de servir al sector financiero por el simple hecho de presentar datos 
económicos, también presentan la salud financiera de una persona jurídica. Es decir, los informes 
financieros son información condensada y descriptiva de los hechos financieros de una empresa 
durante un período determinado. 

La función de los informes financieros es analizar la empresa en detalle (balance, gastos, costos, 
cuentas por cobrar, liquidez) y contribuir a la rentabilidad y reducción de costos de la empresa.

Contabilidad tributaria
La contabilidad tributaria se aplica a las operaciones de los negocios o emprendimientos que las 
hacen sujetas a obligaciones tributarias, que después de realizar y registrar las operaciones, pagos 
y declaraciones de impuestos, debe someterse aún análisis y todo este proceso tributario lo realiza 
el contador, que es el profesional indicado para hacer frente a esta situación. En función, será 
quien lleve a cabo la organización y control total de todos los recursos y operaciones de la entidad, 
determinando los registros fiscales y de utilidades. (Nubox, 2022)

Obligaciones tributarias
La Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno indica que al momento de registro de una 
actividad económica mediante el RUC Registro Único de Contribuyentes el contribuyente 
asume obligaciones, derechos y responsabilidades que tiene que cumplir a fin de evitar multas, 
sanciones, clausuras de locales comerciales, impedimento de iniciar nuevos negocios.

Es fundamental mencionar las obligaciones tributarias que deben cumplir todo contribuyente 
obligado y no obligado a llevar contabilidad. Se considera las siguientes:
•  Declaraciones de IVA Impuesto al Valor Agregado mensual y semestral.
•  Anexo de gastos personales.
•  Impuesto a la Renta.
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•  Retenciones en la Fuente Impuesto a la Renta.
•  Retenciones en la Fuente de IVA.
•  Anexos Transaccionales.

La problemática radica definitivamente en que los emprendimientos del cantón Chimbo en su 
mayoría desconocen el tratamiento contable, financiero y tributario de sus operaciones de compra 
y venta, afectando directamente al no contar con estados financieros críticos, confiable y seguros 
que les permita tomar decisiones enmarcados en la competencia y direccionados siempre en buscar 
solvencia económica. 

Metodología

La recolección, procesamiento y análisis de la información se realizó mediante el objetivo de la 
investigación y tema planteado apoyándose de la siguiente manera:

Inductivo-Deductivo: Para inducir y deducir los hechos de las actividades de los emprendedores 
desde su contexto a sus particularidades y viceversa, partiendo del conocimiento bibliográfico a 
fin de lograr una comprensión del manejo de emprendimientos. (Cabezas, Andrade, & Torres, 
2018)

Bibliográfico: Útil para el conocimiento de la historia, fundamentos, elementos y proceso de 
la contabilidad, emprendimiento y la obligación tributaria, para comprender los principios y 
condiciones en los que se desarrolla las actividades económicas en el cantón Chimbo.

Analítico-Sintético: Permitió la identificación de los elementos relacionadas con el emprendimiento, 
la obligación y la contabilidad, manifestados en el problema investigado. 

Cualitativo-Cuantitativo: Facilitó la recolección de datos ajustados con la contabilidad de los 
emprendedores, valores numéricos y la interpretación de resultados.

Por consiguiente, la metodología aplicada permitió conocer la realidad del problema 
investigado, estableciendo las causas y efectos que provocan alteraciones en los negocios y sobre 
todo proponer alternativa de solución. 

Además, se fundamentó en un proceso sistemático de recolección, clasificación, evaluación 
y análisis de contenidos extraídos de fuentes físicas, digitales, generando toda la información 
conceptual metodológica para la sustentación de este trabajo; facilitando conocer e identificar la 
realidad actual de los emprendimientos. (Rodríguez, 2013)

Los procedimientos metodológicos de esta investigación se realizaron a través del interés de 
destinar información veraz y técnica al público, con el objetivo de orientar, identificar y asistir.

Técnicas 
Las técnicas que se utilizaron en la investigación se detallan a continuación:

Observación directa: Se hizo un sondeo sobre los movimientos económicos de cada uno 
de los emprendimientos involucrados en las obligaciones tributarias, dicha información fue 
un complemento a la información recopilada de fuentes secundarias como algunos estudios 
previos y datos estadísticos de empresas referentes a la importancia de la contabilidad en 
emprendimientos no obligados a llevar contabilidad.
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Encuesta: Esta técnica de investigación se basó en la aplicación de un cuestionario escrito 
aplicados a los emprendedores donde se obtuvo información veraz como aporte a la investigación. 
Se aplicó una encuesta a los emprendimientos no obligados a llevar contabilidad, que permitió la 
recolección de datos contundentes, de la misma manera se implementó estrategias de mejora 
para el tratamiento de la información contable.

Se aplicó las encuestas a los emprendimientos del sector urbano del cantón Chimbo del total de 
los negocios de bienes y servicios detallándose a continuación:

Población Económicamente Activa = 4402
Nivel de confianza = 95%
Margen de error = 5%
Tamaño de la muestra = 354
n= N Z 2  - p q / d 2 (N - 1) + Z 2 * p q

Donde: 
p = proporción aproximada del fenómeno en estudio en la población de referencia 
q = proporción de la población de referencia que no presenta el fenómeno en estudio (1-p).

Resultados 

Análisis y tratamiento estadístico 
En el tratamiento estadístico se procedió con el análisis de datos, para este procedimiento se utilizó 
Microsoft Excel con sus herramientas de gestión.

Tabla 1. Los emprendimientos y sus obligaciones contables

Descripción Frecuencia Total
Conoce 120 33,90%
Desconoce 234 66,10%

Total 354 100%

Elaborado por: los autores, 2022

Figura 1. Conocimiento de los emprendimientos y contabilidad
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En cuanto a los resultados obtenidos claramente se evidencia el desconocimiento que tienen los 
propietarios de las obligaciones que radican sus emprendimientos en cuanto a la contabilidad que 
deben regirse los mismos, por lo que es fundamental buscar una metodología que permita el 
registro oportuno, transparente de sus operaciones contables.

Tabla 2. Apoyo registro de ingresos y egresos

Descripción Frecuencia Total
Sí 156 44,07%
No 198 55,93%

Total 354 100%

Elaborado por: los autores, 2022

Figura 2. Registro de ingresos y egresos

En cuanto al manejo de un estado financiero o una herramienta contable que permita el control 
de las actividades económicas en los emprendimientos del sector urbano del cantón no lo llevan 
debido al desconocimiento, descuido, acumulación de actividades, viéndose reflejado negativamente 
al momento de tomar decisiones de tipo económico.

Tabla 3. Contabilidad para emprendimientos no obligados a llevar contabilidad

Descripción Frecuencia Total
Sí 310 87,57%
No 44 12,43%

Total 354 100%

Elaborado por: los autores, 2022
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Figura 3: Contabilidad, emprendimientos no obligados a llevar contabilidad

La importancia de tener un conocimiento amplio en la disciplina contable genera confianza, 
credibilidad y crecimiento financiero en un negocio, dado la importancia en buscar políticas, 
insumos que facilite su ejecución.

Discusión

Como respuesta a la problemática que involucra a los emprendimientos en el cantón Chimbo y en 
base a los resultados de la encuesta y observando las actividades económicas de los emprendedores 
no obligados a llevar contabilidad del cantón, se diseñó un libro diario completo, que les facilitó 
realizar la contabilidad básica de sus transacciones económicas, basado en la teoría contable 
financiera, a través de capacitaciones a un número significativo de negocios logrando así el 
cumplimiento del objetivo propuesto.

Además, se realizaron aplicaciones en negocios de compraventa, producción o elaboración y 
entrega de bienes y/o servicios, registrando las transacciones en el diario, resumiendo las cuentas 
y elaborando el estado de resultado y de situación correspondiente, con los que se pudieron tomar 
decisiones y declarar impuestos; a continuación, se presenta el ejemplo contable de un 
emprendedor de una librería.

En cuanto a la aplicación de esta herramienta contable, se evidenció que los emprendedores 
no pueden utilizar adecuadamente en sus negocios por no tener los niveles de educación, 
la complejidad de los fundamentos contables y la diversidad de sus transacciones; lo que solo, 
adiestrándolos se pudo lograr con algún grado de dificultad. 
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Tabla 4. Diseño y aplicación Libro Diario Entradas y Salidas, Papelería “Karina”

FECHA DOCUMENTO CUENTAS DEBE HABER
  -1   

2/3/2022 D. 0034 BANCOS 200,00  
  CAJA  200,00
  Depósito Coop. San José Ltda      
  -2   

3/3/2022 G. 0038 GATOS ARRIENDO 100,00  
  BANCOS  100,00
  Pago Arriendo Local   
  -3   
  ÚTILES DE OFICINA 1200,00  

15/3/2022 I. 00123 IVA EN COMPRAS 144  
  BANCOS  1344,00
  Compra de mercadería   
  -4   

25/3/2022 N.V. 00102 CAJA 1097,60  
  ÚTILES DE OFICINA  980,00
  IVA EN VENTAS  117,60
  Venta de mercadería   
  -5   

26/3/2022 G. 0039 GASTOS PUBLICIDAD 85,00  
  BANCOS  85,00
  Pago publicidad Radio Mundo   

  -6   
27/3/2022 N.V. 00110 BANCOS 896,00  

  ÚTILES DE OFICINA  800,00
  IVA EN VENTAS  96,00
  Venta de mercadería   

TOTAL 3722,60 3722,60

Elaborado por: los autores, 2022
Nota: Esta tabla muestra las transacciones de una propietaria dedicada (Compra/Venta de materiales de oficina)

Tabla 5. Estado de Resultados, Papelería “Karina”

INGRESOS SALDOS
VENTAS NETAS 1780,00
(-) COSTO DE VENTAS
UTILIDAD BRUTA VENTAS 1780,00
(-) GASTOS OPERACIONALES
GASTOS ARRIENDO   100,00
GASTOS PUBLICIDAD     85,00
UTILIDAD NETA    1685,00

Elaborado por: los autores, 2022
Nota: Esta tabla muestra el Estado de Resultados de la propietaria de un negocio (Compra/Venta de materiales de oficina)
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En cuanto a lo mencionado, la contabilidad como un elemento indispensable para el desarrollo de 
las empresas, pues es la encargada de llevar un adecuado control de las operaciones y transacciones 
financieras, así como la de obtener y analizar la información y emprender alguna acción basada 
en una buena toma de decisiones. 

Por otra parte, los emprendimientos dedicados a la compra-venta de bienes y servicios necesitan 
de un insumo de control de sus transacciones diarias que les permita contar con información 
oportuna encaminada al cumplimiento de obligaciones tributarias y toma de decisiones en base a la 
información de sus cuentas; los mismos deben estar sujetos a la normativa como por ejemplo las 
Normas Internacionales (NIC), entre ellas las NIC 1 Presentación de Estados, NIC 2 Inventarios, 
NIC 7 Estados de Flujo de Efectivo, NIC 16 Propiedad, Planta y Equipo; Ley Orgánica de Régimen 
Tributario Interno, entre otras.

Conclusiones

Se concluye que todo emprendimiento para mantenerse en el éxito permanente debe gestionar 
insumos y herramientas enfocadas a la toma de decisiones, como estados financieros consolidados 
gracias a una contabilidad clara y analítica.

La contabilidad es indispensable en el desarrollo de cualquier emprendimiento sea este pequeño, 
mediano o grande, ya que es considerada como disciplina eficaz y contribuyente a logro de 
ventajas competitivas de crecimiento e innovación.

A la vez la responsabilidad que asume todo contribuyente dentro del grupo de personas 
naturales no obligadas a llevar contabilidad es amplia, ya que siempre debe registrar sus 
transacciones de compra-venta por más insignificante que sea a fin a la obtención de resultados 
transparentes y verificables; por lo que resulta necesario trabajar con los contribuyentes en las 
nuevas políticas contables ya que por desconocimiento dan instrucciones de realizar actividades 
que pueden poner en riesgo su inversión afectando directamente a sus activos y capital. 

Finalmente es relevante que se siga indagando sobre el tratamiento contable  de emprendimientos 
no obligados a llevar contabilidad, a fin de tener las cuentas claras y sobre todo que sirva como 
instrumento para nuevos negocios basado en la toma de decisiones exitosas.
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